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La formation par I'excellence

TP Employé Commercial

RNCP 37099

Le fitulaire du Titre Professionnel Employé Commercial assure la réception et le suivi des commandes et
des colis, contribue a I'approvisionnement et & la mise en valeur du point de vente, accueille, informe
et conseille le client.

Admission <

6 mois a 1 an, en priorité aux titulaires

i
d’'un CAP EPC ou sur étude de dossier \-

Candidature Formation
Session de recrufe!'neni T un ’rgs’r de en aliernance
positfionnement puis un entretien de

motivation

e 6 mois a 1 an (250 heures)

Enireprlse e Rythme 1sem CFA/3sem entireprise
Hacadémie s'engage & placer 100%

de ses alternants chez ses partenaires * Renirée en septembre

Préinscription sur

'~ www.hacademie.fr



Le programme

Gestion des produits Expérience client
e Approvisionner I'unité marchande e Accuelllir, renseigner et servir les clients
e Assurer la présentation des produits e Améliorer |'expérience d'achat
e Gérer ef optimiser les stocks e Tenir un poste de caisse
e Traiter les commandes produits ef clients e Superviser les caisses libre-service

Poursuite d’études possible !

Aprés votre cursus, vous pouvez poursuivre vers un TP Assistant Manager Unité Marchande.
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TP Employé Commercial TP Assistant Manager
Unité Marchande
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= Notre établissement
@W\\ accueille tout public
A en situation de handicap

- A TG it » Le diplome

- : Le TP Employé Commercial forme aux techniques de commercialisation
: de produits et/ou de services : circuits de distribution, modes d'appro-
-visionnement, procédures de stockage des marchandises...

Vous apprenez les principes de rangement, d’étiquetage, et de mise en

rayon des produits. Vous étes aussi formé a utiliser des documents
d'inventaire, de livraison, et & vous servir des logiciels de caisse.

Enfin, vous accompagnez la clientéle dans ses achats.

+

Employé(e) de libre-service m Hote-hotesse de caisse

Linkedin.com/Hacademie
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